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创 客 时 代 高 校 图 书馆 读者 创 客 素养 培育 探 完 ` 


重 刘 假 假 ”车 宝 晶 


沈阳 师范 大 学 图 书馆 ”沈阳 110034 


摘要 : [ 目的/ 意义] 培育 读者 的 创 客 素养 是 发 展 读者 核心 素养 的 关键 之 一 ,通过 提出 培育 创 客 素养 的 有 效 
途径 ,为 在 创 客 时 代 提 升 读者 创 客 的 创 客 素养 提供 借鉴 。[ 方法/ 过程 ] 基 于 创 客 素养 教育 涵义 的 分 析 , 对 创 窜 
素养 包含 的 创 客 意识 、 创 客 道德 \ 创 客 能 力 、 创 客 技 术 和 创 客 精神 5 个 方面 内 容 进 行 阐述 ,提出 图 书馆 应 通过 采 
取 转 变 思 维 观念 、 打 造 创 客 环 境 、 泻 染 创 客 空间 范式 、 培 育 不 同 创 客 DNA、 支 持 组 建 创 客 团 队 等 8 种 培育 创 客 素 
养 的 途径 。[ 结果 /结论 ] 图 书馆 应 把 握 好 双 创 教育 的 发 展 态势 ,正确 实行 空间 再 造 , 积 极 开 展 创 客 活动 并 实施 
创 窜 素养 教育 ,真正 担当 起 双 创 教育 的 职责 ,为 构建 良好 的 校园 创 客 文化 做 出 贡献 。 
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根据 美国 《地 平 线 报告 》(2016 高 等 教育 版 ) 和 新 
媒体 联盟 的 调查 , 创 客 教育 将 给 高 等 教育 带 来 深远 的 
影响 和 变革 ,高 校 学 生 的 角色 也 将 由 知识 消费 者 变 为 
舌 只 创造 者 。 如 今 ,我 国 已 经 迈 人 创 客 时代 , 创 客 和 创 
客 墙 养 培育 迅速 成 为 新 兴 的 研究 领域 ,虽然 目前 对 此 


客 嘉年华 ,并 推出 了 全 民 创 客 参 与 计划 。2015 年 , 随 
着 “大 众 创业 、 万 众 创 新 ”的 浪潮 , 创 客 首次 被 写 人 我 
辐 “ 两 会 "政府 工作 报告 ,引起 了 极 大 的 关注 。 创 客 已 
经 成 为 创新 创业 和 教育 改革 的 重要 取向 , 创 客 教育 成 
为 新 时 期 教育 改革 与 创新 的 重要 标签 。 创 客运 动 的 发 


研 斋 鲜 少 ,但 它 是 创 客 理论 研究 中 不 可 或 缺 的 重要 组 
成 部 分 。 面 对 创 客运 动 带 来 的 巨大 机 遇 和 挑 成 ,高 校 
区 者 馆 应 思考 培育 学 生 创 客 素养 的 必要 性 和 可 行 性 ， 
并 完 分 利用 自身 在 空间 、 资 源 , 技 术 和 人 才 等 方面 的 优 
势 3 在 培育 读者 的 创 客 能 力 和 创 客 素养 方面 积极 发 挥 
作用 。 


1 创 客 素养 及 其 教育 涵义 


创 客 运动 最 早起 源 于 美国 麻 省 理工 学 院 的 创新 实 
验 室 。 创 客 原 指 创造 者 或 制造 者 ,近年 来 ,演变 成 为 利 
用 网 络 3D 打印 等 先进 技术 和 各 种 软 硬 件 将 自发 创意 
转变 为 现实 的 创新 者 ”"。 不 仅 如 此 ,每 个 人 都 可 以 成 
为 创 客 。 美 国 前 总 统 奥巴马 在 2009 年 的 教育 创新 大 
会 上 呼吁 全 美 中 小 学 生 要 成 为 知识 的 创造 者 ,而 不 仅 
仅 是 知识 的 消费 者 。《 连 线 》 杂 志 原 主编 克 里 斯 . 安 
德 森 出 版 的 《 创 客 一 一 新 工业 革命 》 一 书 彻底 引爆 了 
全 球 性 的 创 客运 动 。2014 年 ,美国 白宫 举办 了 首届 创 


展 、 创 客 文化 的 引领 和 教育 界 的 沉思 共同 促进 了 创 客 
素养 教育 的 发 展 。 鉴 于 " 创 客 " 具有 广义 和 狭义 双重 
概念 ， 创 客 素养 "也 应 具有 双重 概念 。 广 义 上 的 创 客 
素养 是 指 社会 大 众 的 创 客 文化 和 精神 ;而 狭义 上 的 创 
客 素养 则 是 指 创 客 个 体 在 创新 实践 中 所 具备 的 素质 或 
能 力 。 创 客 素养 教育 是 对 读者 应 具备 的 创 客 素质 的 教 
育 。 视 智 庭 ”指出 ,广义 的 创 客 教育 是 一 种 教育 形态 ; 
而 狭义 的 创 客 教育 则 是 一 种 以 培养 学 习 者 创 客 素养 为 
导向 的 教育 模式 。 创 客 教育 家 梁 森 山 ” 、. 谢 作 如 ” 认 
为 , 创 客 教育 是 创 客 文化 与 教育 的 结合 ,基于 学 生 兴 
趣 , 以 项 目 学 习 的 方式 ,使 用 数字 化 工具 ,倡导 造物 , 鼓 
励 分 享 , 培 养 跨 学 科 解 决 问题 能 力 .团队 协作 能 力 和 创 
新 能 力 的 一 种 素质 教育 。 

国内 外 学 术 界 至 今 对 “ 创 客 素 养 教育 ” 仍 无 统一 
的 学 术 性 界定 ,但 创 客 和 创 客 运动 的 发 展 对 教育 的 影 
响 却 得 到 学 界 的 一 致 认同 ”。 基 于 “ 创 客 ”的 概念 以 
及 创 客 运动 对 教育 的 影响 ,概括 国内 学 术 界 对 创 客 教 
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育 的 论述 , 创 客 素养 教育 被 认为 是 学 习 者 通过 小 组 沟 
通 协 作 的 方式 ,基于 自发 创意 和 共同 兴趣 爱好 ,通过 利 
用 已 掌握 的 科学 技术 和 手段 ,经 过 不 断 的 试验 和 尝试 ， 
最 终 发 现 ` 分 析 和 解决 问题 ,并 乐于 分 享 的 创新 能 力 和 
素质 。 创 客 素养 包括 创 客 意识 、 创 客 道德 ` 创 客 能 

创 客 技术 和 创 客 精神 5 个 方面 :中 创 客 意识 ,是 指 创 客 
在 实践 中 产生 创意 的 思维 方式 ,是 创 客 实施 创新 生产 
的 前 提 ;@) 创 客 道德 ,是 指 创 客 在 生产 过 程 中 所 坚守 的 
道德 标准 和 底线 ,是 创 客 实施 创新 生产 的 根本 要 求 ;@) 
创 客 能 力 ,是 指 创 客 在 发 现 问题 .分 析 问题 和 解决 问题 


2.1 “ 创 客 意识 "是 读者 发 展 核心 素养 的 关键 

《中 国学 生发 展 核心 素养 》 研 究 成 果 中 指出 ,学生 
发 展 核心 素养 是 指 学 生 应 具备 的 、 能 够 适应 终身 发 展 
和 社会 发 展 需 要 的 必 备 品格 和 关键 能 力 , 以 培养 “全 面 
发 展 的 人 ”为 核心 ,分 为 文化 基础 .自主 发 展 、 社 会 参与 
3 个 方面 ,综合 表现 为 人 文 底蕴 、 科 学 精神 、 学 会 学 习 、 
健康 生活 .责任 担当 、 实 践 创新 六 大 素养 ,具体 细 化 为 
司 家 认同 等 18 个 基本 要 点 。 这 3 个 方面 和 六 大 素 
养 中 均 列 涵 了 培养 学 生 创 客 意识 的 根本 内 涵 和 精神 实 
质 。 培 养 学 生 “ 学 会 学 习 ” 和 “实践 创新 ”两 大 素养 中 


时 所 具备 的 专业 学 科 知 识 和 里 学 科 综 合 知 识 储备 ,是 
创 客 实施 创新 生产 的 最 基本 条 件 ;由 创 客 技术 ,是 指 创 
客 在 实施 创新 生产 时 所 采取 的 各 种 科学 技术 手段 和 方 


由 于 创 客运 动 起 源 于 高 等 学 府 ,所 以 美国 百 余 所 
高 横 都 已 开设 了 创 客 素 养 教育 课 ,而 无 论 是 早期 的 信 
壳 养 教育 还 是 正在 发 展 中 的 创 客 素养 教育 都 是 在 大 


in& 六 5 。 国 内 研究 者 则 认为 , 创 客 素养 教育 虽然 是 新 
说 教育 理念 ,但 却 架构 在 许多 完善 成 熟 的 教育 理论 

基于 问题 的 学 习 ( problem -based leaming) 基于 
项 慑 的 学 习 ( project-based learning) ,体验 式 教育 (expe- 
ritfed learning) 以 及 浸入 式 教 育 (immersion learning ) 
和 CE 动 手 做 "(do it yourself) 等 教育 核心 理念 业 合 在 一 
起 。 


AR 


2 读者 创 客 素养 培育 的 必要 性 


创 客 素养 教育 树立 了 以 “学 生动 手 做 ”为 中 心 的 
教育 理念 ,更 加 注重 体验 、 实 践 和 创新 的 过 程 ,与 《中 


学 生发 展 核心 素养 ) 中 培养 学 生发 展 人 文 底蕴 、 科 学 精 
神 、 学 会 学 习 \ 健 康生 活 、 责 任 担当 和 实践 创新 六 大 素 
养 不 谋 而 合 一脉相承 ,因此 创 客 素养 教育 与 传统 的 信 
息 素养 教育 的 最 大 区 别 在 于 , 创 客 素养 教育 强调 培养 
学 生 的 创 客 意识 、 创 客 道德 、 创 客 能 力 、 创 客 技术 和 创 
客 精 神 5 个 方面 的 素质 。 而 信息 素养 教育 则 更 多 地 将 
关注 点 放 在 培养 学 生 适 应 现代 计算 机 信息 环境 ,利用 
现代 信息 技术 解决 实际 问题 的 能 力 。 两 者 在 教学 理 
念 . 教 学 方式 和 课程 设计 等 方面 既 有 交叉 重合 之 处 ,但 
各 自 义 有 区 别 和 侧重 点 。 
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更 突显 了 培养 学 生 创 客 意识 的 要 求 ,其 中 学 会 学 习 素 
养 的 重点 是 要 培养 学 生 具 有 信息 意识 ,能 够 主动 适应 
互联 网 等 社会 信息 化 趋势 ;实践 创新 素养 是 指 学 生 善 
于 发 现 和 提出 问题 ,有 选择 地 制定 合理 的 解决 方案 , 具 
有 创 客 意识 ,能 将 创新 理念 生活 化 和 实践 化 。 因 此 , 培 
养 学 生 的 创 客 意识 是 实现 学 生发 展 核心 素养 的 必要 前 
提 和 关键 。 如 张 盖 伦 ” 认 为 , 创 客 教育 对 培养 学 生 的 
创造 能 力 和 方法 很 重要 , 而 在 本 质 上 要 转变 其 思维 方 
式 。 
2.2 “ 创 客 道德 ”是 读者 立 德 树 人 创新 的 根本 

创 客 道德 是 创 客 在 创造 过 程 中 所 应 坚守 的 道德 底 
线 和 行为 准则 ,是 创 客 实施 创新 生产 的 最 基本 要 求 。 
学 生 作为 一 名 社会 人 ,就 必须 要 遵守 和 履行 符合 社会 
大 众 文 明 发 展 的 道德 准则 和 行为 规范 ,这 是 教育 的 最 
根本 出 发 点 和 落脚 点 。 《中国 学生 发展 核 心 素养 》 研 
究 成 果 中 也 明确 说 明 ,培养 学 生发 展 核心 素养 是 有 效 
立 德 树 人 根本 任务 的 一 项 重要 举措 和 发 展 目标 ,同时 
也 是 适应 教育 改革 的 世界 发 展 趋 势 、 提 升 中 国教 育 国 
际 竞 争 力 的 迫切 需要 。 因 此 ,培养 学 生 创 客 的 社会 参 
与 .责任 担当 、 实 践 创新 和 社会 责任 感 等 素质 和 能 力 尤 
为 重要 。 随 着 创 客 时 代 的 到 来 ,学 生 需 要 借助 高 校 图 
书馆 创 客 空间 ,通过 团队 合作 的 方式 ,将 头脑 中 无 限 
的 无形 的 创意 转变 为 有 形 生 产 , 以 其 可 挖掘 的 无 穷 潜 
力 推动 社会 文明 发 展 进 步 。 因 此 学 生 的 创新 创业 行 
为 ,不仅 需要 不 断 提 升 创新 精神 和 实践 能 力 ,还 应 坚守 
社会 道德 准则 和 行为 规范 来 实现 创新 创业 的 人 生 价 
值 。 
2.3 “ 创 客 能 力 ” 是 实施 创新 生产 的 基本 条 件 

创 客 素养 培育 的 核心 理念 提倡 让 学 生 在 探索 和 实 
践 中 学 习 ,在 动手 和 实践 中 学 会 ,这 种 由 学 生 自发 提出 
问题 ,并 通过 自身 能 力 解 决 问题 的 学 习 过 程 ,对 培养 和 
提升 学 生 的 创 客 能 力 起 到 至 关 重 要 的 作用 。 创 客 素养 
培育 的 主体 虽然 是 学 生 读者 本 身 ,而 非 高 校 图 书馆 员 ，， 
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但 高 校 图 书馆 员 可 以 是 活动 的 设计 者 .引导 者 和 评价 
者 。 高 校 图 书馆 可 以 实现 读者 之 间 的 充分 融合 并 运用 
创 客 空间 资源 ,结合 图 书馆 员 的 综合 知识 储备 和 服务 
独立 地 解决 实际 问题 。 创 客 教育 中 的 读者 已 不 再 是 知 
识 的 被 动 接受 者 ,而 兼 具 数学 家 、 科 学 家 、 发 明 家 等 多 
重 角色 '"。 创 客 素养 培育 的 关注 点 应 放 在 学 习 过 程 
上 ,而 不 是 创造 结果 上 ;项 目的 完成 并 不 意味 着 学 习 的 
结束 ,而 深刻 反思 、 过 程 改进 创新 生产 才 是 创 客 素养 培 
育 的 目的 。 创 新 生产 并 不 是 凭空 创造 的 过 程 ,实质 上 
是 站 在 前 人 的 肩膀 上 ,对 前 人 研究 成 果 做 出 的 创新 性 
改革 。 因 此 , 创 客 能 力 是 每 个 创 客 实施 创新 生产 所 必 
备 的 素质 和 能 力 ,也 是 创 客 实施 创新 生产 的 基本 条 件 
和 必要 前 提 。 
2=“ 创 客 技术 ”是 思想 和 创意 成 真 的 根本 保障 
已 任何 一 项 创 客 活动 都 是 现代 信息 技术 与 综合 专业 
知 调 充分 融合 的 体现 ,在 创意 转变 为 现实 时 , 创 客 技术 
超 到 了 至 关 重 要 的 作用 。 无 论 是 创 客 过 程 还 是 创 客 教 
育 台 践 ,信息 技术 都 是 必 不 可 少 的 “使 能 (enabling)” 
乖 万 ""。 信 息 技术 可 以 为 创 客 提供 良好 的 创造 条 件 ， 
有 ER 请 前 沿 的 科学 技术 可 以 为 创 客 生产 提供 必要 的 技 
术 考 榜 , 同 时 ,还 可 以 为 创 客 活动 的 开展 提供 积极 的 创 
作 3D 式 和 沟通 手段 。 日 新 月 异 的 信息 技术 为 创 客 融合 
征 部 的 综合 知识 实现 创新 生产 搭建 了 有 利 的 软 平台 
和 芜 限 可 能 。 然 而 ,许多 开源 软件 的 普及 和 利用 又 扒 
小 逢 加 速 了 创 客运 动 的 发 展 ,开源 软件 在 创 客 生产 时 
起 到 了 重要 的 杠杆 作用 。 作 为 高 校 学 生 创 客 ,能 熟练 
运 有 各 种 信息 技术 实现 创 客 生产 是 创 客 的 最 基本 素质 
和 右 求 。 如 果 在 创 客 活动 中 ,只 停留 在 构想 和 设计 上 ， 
不 能 利用 创 客 技 术 将 其 转变 为 现实 ,那么 这 些 创 意 和 
想法 就 仅仅 是 纸上谈兵 。 因 此 , 创 客 技术 是 实现 创 客 
生产 的 最 基本 保障 条 件 。 
2.5 “ 创 客 精 神 "是 勇于 探究 创造 的 不 竭 动力 

我 国政 府 已 将 “ 双 创 "纳入 基本 国策 ,领导 人 对 创 
客 给 予 了 高 度 重视 与 关注 ,在 全 社会 大 力 倡导 和 崇尚 
敢于 探究 与 合作 分 享 的 创 客 精神 。 创 客 精神 的 本 质 ， 
是 创 客 在 追求 真理 时 的 强大 发 动机 和 内 在 驱动 力 ,是 
在 实践 和 探究 中 积极 进取 、 敢 于 尝试 ,是 在 面 对 道 境 的 
不 届 不 挠 和 宽容 失败 ,是 乐于 分 享 创意 和 成 果 的 一 种 
学 习 精神 和 态度 ,是 创 客 们 取得 创新 创业 成 功 的 最 根 
本 品质 和 要 求 。 随 着 时 代 的 变迁 , 创 客 精神 已 经 衔 变 
为 知识 时 代 的 工匠 精神 。 一 方面 ,培养 社会 民众 的 创 
客 精神 不 仅 有 利于 中 华 民族 文化 的 继承 与 创新 ,促进 
民众 的 智力 发 展 ,更 有 利于 国家 整体 的 复兴 和 繁荣 ; 另 
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一 方面 ,培养 社会 民众 个 体 的 创 客 精神 ,不 仅 可 以 促进 
传统 教育 模式 的 改变 ,激发 学 生 的 学 习 能 动 性 ,还 可 以 
培养 学 生 积 极 上 进 、 勇 于 尝 新 .勇于 坚持 和 合作 分 享 的 
学 习 精 神 。 同 时 , 创 客 精神 将 有 益 于 引领 并 帮助 一 些 
“ 极 客 "把 优秀 的 天 赋 和 能 力 用 于 全 社会 的 创新 改造 
服务 上 。 
2.6 创 客 素养 是 创新 创业 的 助 推 器 和 催化 剂 

目前 “大 众 创业 ,万 众 创新 "已 成 为 我 国 的 重要 
战略 ,这 将 促进 和 推动 我 国 经 历 一 场次 刻 的 社会 变 昔 ， 
培育 学 生 的 创 客 素养 必 将 成 为 双 创 的 助 推 响 和 催化 
剂 。 创 客 意识 可 以 为 创新 创业 提供 必要 的 头脑 风暴 、 
创意 灵感 和 思维 方式 ,引领 创新 方向 和 目标 ,对 实现 技 
术 和 人 才 资 源 等 各 种 创新 要 素 的 有 效 结合 起 到 了 积极 
的 催化 作用 。 创 客 道 德 从 社会 道德 标准 和 行为 底线 出 
发 为 双 创 的 有 效 发 展 保驾 护航 。 创 客 能 力 为 实施 创业 
创新 提供 了 必要 的 前 提 范 式 , 为 双 创 的 知识 重组 .知识 
创新 的 顺利 实现 提供 了 基本 条 件 。 创 客 技术 是 实现 创 
业 创新 的 源泉 与 保障 ,没有 创 客 技术 的 支撑 ,一 切 构想 
将 都 无 法 转变 为 现实 。 创 客 精神 从 民族 文化 传承 发 扬 
以 及 社会 价值 观 的 角度 ,为 创 客 个 体 的 创业 创新 给 予 
了 强烈 的 内 部 驱动 力 ,是 助 推 和 催化 作用 的 核心 要 素 。 
创 客 素养 的 5 要 素 以 全 方位 多 层面 的 关联 方式 ,在 助 
推 和 上 践 行 创 新 创业 这 一 国家 战略 中 起 到 了 不 可 蔡 代 的 
作用 。 


3 ”高 校 图 书馆 读者 创 客 素养 培育 途径 


3.1 建设 创 客 空间 ,提供 创 客 信 息 交 流 和 资源 分 享 平 


全 
已 


为 有 效 贯 彻 落实 创新 创业 的 基本 国策 ,满足 创 客 
们 将 创意 转变 为 现实 的 需求 ,我 国 及 世界 各 国都 建立 
起 各 具 特 色 的 创 客 空间 。 作 为 人 才 培 养 基地 的 高 校 图 
书馆 也 不 能 等 闲 视 之 ,应 转变 传统 服务 观念 ,因地制宜 
进行 创 客 空间 建设 ,这 是 创 客 时 代 的 需要 ,是 培养 创新 
型 人 才 的 需要 ,也 是 我 国 创新 创业 国策 的 需要 ,更 是 万 
众 创业 的 需要 。 丹 麦 奥 尔 胡 斯 图 书馆 馆 长 罗 尔 夫 ' 哈 
佩 尔 在 《图 书馆 作为 网 络 社会 中 开放 的 非 正 式 学 习 中 
心 》 报 告 中 指出 ,图 书馆 存在 的 意义 已 经 从 工业 时 代 的 
教育 和 文化 机 构 变 成 了 一 个 开放 的 非 正 式 学 习 中 心 。 
以 丹麦 图 书馆 为 例 ,当代 的 图 书馆 应 是 一 个 灵感 空间 、 
学 习 空 间 .表演 空间 和 聚会 空间 ,并 强调 通过 用 户 参 与 
构建 一 个 面向 全 社会 的 服务 平台 ;美国 内 华 达 州 州立 
大 学 里 诺 分 校 图 书馆 、 德 殉 萨 斯 州 州立 大 学 阿 灵 顿 分 
校 图 书馆 均 建立 了 “服务 社区 的 高 校 图 书馆 创 客 空 
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间 ” 工 作坊 。 国 内 已 建设 的 成 功 的 创 客 空间 有 广州 
图 书馆 创 客 空间 和 上 海 蘑菇 云 创 客 空间 。 此 外 ,同济 
大 学 图 书馆 、 清 华 大 学 图 书馆 、 武 汉 大 学 图 书馆 、 上 海 
交通 大 学 图 书馆 等 也 相继 在 高 等 学 府 的 图 书馆 里 建立 
了 创 客 空间 与 创 客 社团 。 创 客 空间 与 网 络 平台 的 建 
设 ,改变 了 人 才 培 养 和 传授 科学 的 方式 ,促使 科学 技术 
不 断 发 展 与 创新 ;跨行 了 读者 创 客 素养 教育 的 理念 ,并 
以 时 尚 创新 的 形式 有 效 发 挥 了 高 校 图 书馆 第 二 课堂 的 
辅助 教育 功能 ;为 创 客 们 提供 了 实践 所 必需 的 物理 作 
业 环境 ,先进 设备 以 及 开源 软件 ,通过 网 络 空 间 实现 创 
客 们 的 在 线 沟通 交流 和 成 果 分 享 ,形成 线 上 线 下 相 结 
合 的 学 习 教 育 创新 形式 ,为 培育 读者 创 客 素养 英 定 了 
必要 的 物质 基础 。 

3 井 = 泻 染 空间 范式 ,全 方位 满足 创 客 群体 的 创新 需求 
.一 高 校 图 书馆 在 创 客 空间 建设 之 后 的 关注 点 ,应 更 
多 地 集中 在 泻 染 校园 创 客 文化 氛围 , 倾 力促 进 师 生 创 
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宝 合 范式 方面 ,高 校 图 书馆 员 应 利用 下 院 系 走访 调研 、 


高 创 客 空间 的 实际 利用 率 ,宣传 推广 校园 创 客 精 
神 避 如 新 加 坡 国家 资讯 管理 局 在 图 书馆 设立 创 客 实验 
壳 , 用 户 第 一 次 上 课 可 以 免费 ,但 必须 承诺 此 后 自己 也 
将 从 为 培训 导师 ,为 其 他 创 客 提供 辅导 。 根 据 创 客 空 
辣 隆 不 同 特点 和 侧重 ,策划 并 设计 灵活 多 样 的 创 客 空 
间 帷 广 活动 ,利用 制作 实验 空间 为 理科 院 系 创 客 群体 
开展 物理 .化 学 创意 实验 ,推出 创意 试验 田 等 试验 性 创 
额 济 动 ;利用 创意 工作 坊 为 文科 院 系 创 客 群体 开展 主 
题 研讨 真人 图 书馆 等 启发 性 创 客 活动 ;利用 成 果 展 示 
区 分 期 分 批 开展 创 客 成 果 ( 产品 ) 大 赛 ,同时 在 网 络 创 
客 社区 同步 进行 展示 .评估 ,交流 等 创 客 活动 ,加 强 对 
创 客 信息 技术 等 的 获取 与 指导 ,深入 培养 创 客 的 创造 
技能 。 高 校 图 书馆 开展 创 客 服务 的 核心 工作 中 应 贯穿 
对 读者 的 创 客 素养 教育 ,积极 灵活 地 采用 立体 化 活动 
形式 ,使 得 创 客 活动 无 时 不 有 ,无 处 不 在 , 倾 力 营造 创 
客气 氛 , 广 泛 吸 引 读者 参与 ,全 方位 满足 创 客 的 创造 需 
求 。 

3.3 ”培育 创 客 意识 ,推进 专业 与 创 客 实践 的 有 机 融合 
面 对 创 客 时 代 的 油 涌 浪潮 ,传统 的 信息 素养 教育 
方式 已 经 不 能 完全 适应 时 代 的 需求 ,读者 的 创 客 素养 
教育 已 然 成 为 高 校 图 书馆 教育 的 核心 与 关键 。 因 此 ， 
高 校 图 书馆 需要 转变 传统 思维 观念 ,适时 更 新 读者 信 
息 素养 教育 内 容 , 完 善 系统 培育 框架 ,将 信息 素养 教育 
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转向 创 客 素养 教育 。 国 内 注重 培养 创 客 意识 比较 成 功 
的 案例 是 来 自 青 少年 科技 教育 公司 的 “火星 派 实践 ” 
工作 坊 , 主 要 培养 学 生 的 科学 兴趣 .创新 意识 以 及 创 客 
思维 ,激发 学 习 兴 趣 。 而 作为 高 校 图 书馆 ,首先 应 树立 
创 客 素养 教育 的 核心 理念 ,专注 培养 学 生 创 客 的 创新 
思维 ,探究 能 力 和 协同 能 力 。 如 沈阳 师范 大 学 (简称 
“ 沈 师 大 ”) 图 书馆 除 通 过 信息 课 课 内 教育 外 ,积极 藤 
入 专业 课 培 养 学 生 的 创 客 理念 与 创 客 意识 ,借助 新 空 
间 新 设备 ,策划 " 创 。 青 春 " 等 系列 主题 创 客 活动 ,营造 
创 客 氛围 ,传授 创 客 知识 和 创造 技能 ,激发 创意 并 积极 
开展 实践 ,将 原先 的 课堂 传授 转变 为 创 客 空间 实践 的 
试验 田 和 训练 场 ,强调 学 生 自 主 能 动 地 开展 创 客 活动 ， 
在 实践 中 创新 创造 ,借助 信息 技术 与 创造 实践 相 融 合 
的 方式 推进 专业 知识 的 传授 ,促进 学 以 致 用 。 
3.4 挖掘 潜在 资源 ,保障 创 客 立 德 树 人 品质 的 培育 
高 校 图 书馆 可 以 结合 不 同 的 创 客 元 素 和 主题 , 设 
计 并 开展 DIY 动手 制作 体验 .主题 创意 竞赛 .学习 心得 
交流 和 名 人 示范 报告 等 创 客 活动 ,为 学 生 提 供 校园 第 
二 课堂 非 正式 性 的 人 文 创 客 学 习 和 氛围 和 环境 ,让 学 生 
们 不 知 不 觉 地 浸入 到 学 习 创 造 环境 中 。 同 时 ,高 校 图 
书馆 应 积极 挖掘 身边 一 切 可 利用 的 优质 资源 和 正确 导 
向 ,邀请 各 个 领域 尤其 是 在 创新 创业 领域 取得 突出 成 
绩 的 “ 活 教材 、 活 样板 "人物 来 馆 为 学 生 做 系列 性 的 专 
家 专题 讲座 或 开展 真人 图 书馆 活动 。 沈 阳 师 范 大 学 图 
书馆 对 此 已 有 多 次 实践 ,先后 邀请 双 创 名 师 与 创业 达 
人 做 客 创业 大 讲堂 ,如 辽宁 省 民营 科技 企业 家 协会 秘 
书 长 刘 奇 的 《新 工业 革命 的 机 遇 与 挑战 报告 ;中 国 社 
会 科学 院 研 究 员 元 志 中 的 《务实 创新 , 靠 谱 创 业 》 报 
告 ; 北 京 陶冶 正和 旅游 文化 有 限 公 司 董 事 长 吴 大 圣 的 
《创业 就 是 让 生命 绽放 》 报 告 等 , 共 10 余 场 。 他 们 以 不 
同 的 身份 ` 经 历 ` 行 业 , 以 不 同 的 感触 体会、 经验 ,与 大 
学 生 面对面 交流 正确 的 创新 理念 与 创业 感悟 ,指导 并 
引领 大 学 生 的 创新 创业 思路 和 方向 。 创 业 大 讲堂 活动 
将 双 创 名 师 .创业 达 人 从 线 上 请 到 线 下 ,实现 了 读者 与 
创业 达 人 面对面 的 交流 互动 , 听 最 前 沿 的 创业 理念 ,学 
最 实用 的 创业 经 验 ,激励 学 生 们 为 理想 而 奋斗 。 
3.5 ”训练 创 客 技能 ,适时 提升 创 客 群体 的 创造 能 
高 校 图 书馆 应 依据 不 同 的 创 客 群体 ,因地制宜 ， 
材 施 教 ,培育 其 敢于 开拓 创新 的 创 客 意识 ,提升 开放 型 
言 息 获取 的 创 客 能 力 。 包 括 对 学 生 创 客 群体 创 客 
DNA 的 培育 ,将 重点 放 在 提升 其 创 客 意 识 、 网 络 设备 
利用 和 信息 开放 获取 能 力 上 ,通过 定期 开展 创 客 空间 
相关 的 设备 和 开源 软件 的 普及 培训 ,使 其 及 时 了 解 并 
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掌握 先进 数字 设备 和 开源 软件 的 实际 操作 和 应 用 ,不 
断 提升 其 开放 信息 获取 能 力 。 如 沈 师 大 图 书馆 利用 馆 
内 创 客 空间 ,举办 各 种 双 创 教育 培训 ,形成 高 校 图 书馆 
创 客 活 动工 作 常 态 ,如 开设 * 创新 创业 基础 课程 “新 
技术 功能 体验 "系列 培训 “论文 写作 创新 指导 ”系列 
培训 “信息 资源 推广 系列 培训 “特色 技艺 "系列 培 
训 “ 创 新 商业 工作 坊 ” 活 动 等 ,一 方面 将 创 客 空间 办 
成 知识 的 实验 室 ,智慧 的 加 工场 ; 另 一 方面 ,通过 活动 
强化 读者 的 创 客 意识 ,活路 读者 的 创意 思维 ,锻炼 读者 
的 创 客 技 能 。 同 时 ,高 校 图 书馆 员 不 仅 要 扮演 创 客 活 
动 的 指导 教师 角色 ,同时 馆 员 自身 也 是 参与 创 客 活动 
的 创 客 , 这 就 要 求 图 书馆 员 的 专业 素养 和 职业 标准 也 
要 不 断 提 升 , 进 而 更 好 地 催化 创 客 的 创意 灵感 ,更 有 效 
地 堵 育 创 客 能 
< Ce 玻 导 项 目 转化 ， 提升 创 客 和 创 客 团队 的 技术 力量 
我国 的 创 客运 动 仍 处 于 起 步 阶段 ,各 种 扶持 政策 
和 这 规则 二 忆 达 保障 创 客 理念 缺乏 建立 , 创 客 文化 
过 融 有 真正 形成 处 于 百事 待 兴 状 态 。 社 会 上 存在 公 
共 锁 与 高 校 馆 之 间 , 校 企 之 间 、 高 校 之 间 以 及 高 校内 部 
针 如 有 效 沟通 和 交流 平台 ,导致 研发 领域 散乱 无 序 , 创 
狗 抠 术 和 成 果 难 以 转化 等 乱 象 ， 这 些 问 题 需要 国家 政 
吝 到 台 各 项 政策 与 制度 来 系统 规划 与 监督 完善 。 加 强 
创 窒 和 创 客 团队 的 技术 力量 建设 更 是 缺乏 关注 和 深入 
研究 ,而 这 正 是 创 客 素养 教育 中 不 容 忽视 的 关键 问题 
妨 同 济 大 学 设计 的 中 国 第 一 个 Fablab 实验 室 ， 不 仅 促 
进 闻 开放 教育 育 系 统 开 发 ,还 推进 了 创新 创意 项 目 孵 
化 苦 。 鉴 于 此 ,高 校 图 书馆 应 有 条 不 率 地 把 握 创 客 运 
动 的 发 展 态势 ,正确 琉 导 本 馆 的 创 客 活动 ,并 开展 提升 
创 客 技术 力量 的 创 客 素养 教育 ,真正 担当 起 指导 校园 
创 客 活动 .开展 学 生 双 创 素养 教育 . 推 ae 
社会 转化 等 责任 。 此 外 ,高 校 图 书馆 应 全 力 与 校 学 生 
处 .团委 等 相关 部 门 协作 ,组 织 建立 诸如 “ 创 客 社团 ” 
“ 创 客 俱乐部 ”““ 创 客 联 合 会 "等 进行 创 客 项 目 研发 的 
组 织 机 构 ,并 协助 制定 相关 组 织 管理 制度 ,由 此 构建 校 
园 创 客 核心 组 织 ,促进 传承 与 发 扬 校 园 创 客 文化 。 
3.7 ”树立 创 客 理 念 ,着 力 培植 勇于 创新 的 创 客 精神 
高 校 图 书馆 对 创 客 进 行 素养 教育 的 核心 是 提升 其 
创造 生产 的 技术 和 能 力 ,培植 勇于 创新 的 创 客 精 神 , 这 
势必 要 求 高 校 图 书馆 致力 于 创 客 文化 环境 和 氛围 的 构 
建 与 演 染 ,主要 包含 以 下 几 个 方面 :接受 新 事物 , 积 
极 接受 “大 众 创业 ,万 众 创新 ”的 方针 政策 ,建设 符合 
创 客 活动 需求 的 创 客 空间 ,高 端 配 置 软 硬 件 设备 工具 ， 
搭建 满足 创 客 活动 需求 的 沟通 交流 平台 ;@ 研 究 新 问 


题 ,图 书馆 建立 专门 部 门 , 构 建 创 客 空间 范式 ,根据 创 
客 们 的 专业 与 实际 需求 ,科学 策划 创 客 主题 ,打造 多 元 
化 的 创 客 活动 和 培训 课程 ,能 人 创 客 们 的 专业 学 习 和 
课程 ,实现 创 客 活动 常态 化 ;@ 树 立 创 客 理 念 ,通过 策 
划 多 种 创业 励志 讲座 以 及 创意 .竞赛 .作品 参展 等 活 
动 ， 积极 倡导 进而 吸引 创 客 群体 愿意 走 进 攻 书馆 , 走 进 
创 客 空间 ,关注 创 客 活动 ,利用 创 客 空 间 进行 思想 与 灵 
感 的 碰撞 和 创新 性 生产 ,最 终 形成 良性 循环 发 展 ;加 培 
育 创 客 精神 ,高 校 图 书馆 在 确保 为 广大 师 生 做 好 信息 
知识 服务 的 同时 ,应 着 力 开 展 丰 富 多 彩 的 创 客服 务 , 让 
读者 饱 尝 创 客 文 化 大 餐 ,吸引 创 客 们 对 高 校 图 书馆 的 
向 往 以 至 于 依赖 ,并 在 创 客服 务 过程 中 培育 读者 勇于 
创新 \ 不 发 失败 的 创 客 精神 。 
3.8 建立 激励 机 制 ,构建 创 客 素养 教育 的 评价 体系 
激励 是 指 激发 人 的 行为 的 心理 过 程 ,是 激发 人 的 
行为 ,推动 人 的 行为 ,调动 人 的 积极 性 ,让 人 们 自觉 自 
愿 地 努力 地 工作 ,并 创造 好 的 绩效 。 创 客 素养 教育 同 
样 需要 激励 ,需要 构建 系统 的 创 客 素养 教育 评估 体系 ， 
这 不 仅 可 以 提升 创 客 群体 的 创 客 素养 水 平 ,还 可 以 审 
视 现行 的 创 客 素养 教育 模式 的 科学 性 和 可 行 性 。 这 里 
的 激励 包含 两 个 层面 :一 是 创 客 团队 工作 与 创 客 项 目 
成 果 本 身 的 评 佑 ,由 于 创 客 项 目 通常 以 团队 或 小 组 的 
协作 方式 完成 ,一 个 优秀 的 创 客 成 果 往 往 需要 创 客 们 
投入 高 强度 的 时 间 和 精力 ,而 对 团体 中 每 个 创 客 的 付 
出 与 价值 做 出 精准 的 评价 显得 尤为 困难 ,号 待 构建 创 
客 素养 教育 评估 体系 ;二 是 开展 创 客 素养 教育 的 高 校 
图 书馆 和 图 书馆 员 也 需要 绩效 评价 ,活动 的 策划 、 组 
组 实施 总 结 等 各 环节 工作 ,每 个 馆 员 的 工作 态度 .能 
力 大 小 贡献 多 少 等 均 需 要 基于 正确 的 评 佑 。 激 励 是 
各 项 活动 必 不 可 少 的 程序 , 创 客 素养 教育 的 评价 应 采 
取 质 性 和 量 性 评价 ,以 及 根据 项 目 需要 采取 过 程 性 评 
价 和 结果 性 评价 相 结 合 的 方式 进行 ,并 建立 起 完善 
效 的 创 客 项 目 激励 机 制 。 


4 结语 


综 上 所 述 , 创 客运 动 的 测 涌 浪潮 在 全 球形 成 了 鼓 
励 创 造 .追求 蛙 越 的 创新 文化 ,与 我 国政 府 倡 导 的 “大 
众 创业 万 众 创新 "的 基本 国策 契合 ,并 迅速 转向 教育 ， 
带动 “ 双 创 ”教育 发 展 。 高 校 图 书馆 作为 教学 科研 的 
辅助 和 服务 部 门 , 创 客 空间 的 引入 为 其 转型 发 展 与 服 
务 创新 提供 了 契机 。 高 校 图 书馆 应 把 握 时 机 ,加 强 动 
力 , 与 时 俱 进 ,积极 贯彻 《教育 信息 化 “十 三 五 ”规划 》 
和 《国家 创新 驱动 发 展 战略 纲要 》, 领略 其 核心 精神 ， 
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A Study on the Cultivation of Readers ”Maker Literacy in the Maker Era 
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Abstract: [| Purpose/significance | To cultivate the readers ”maker literacy is the key to the development of read- 


e 


core literacy. By providing effective ways to cultivate maker literacy, it provides a reference for improving readers ” 


m 厂 乓 literacy in the maker era. [| Method/process | Based on the analysis of the meaning of the maker literacy educa- 
tions this paper expounds five aspects : the maker consciousness, the morality, the founding ability, the technology and 
theaspirit. The paper puts forward that the library should adopt the eight ways: changing thinking concept, creating a mak- 


er Environment, rendering a space model, cultivating a different maker DNA, supporting the formation of a team, to culti- 


aihe readers’” maker literacy. [ Result/conclusion | Library should grasp the development trend of dual maker literacy 


edtieation, implement of space reconstruction correctly, actively carry out activities and the implementation of maker litera- 
cy education, and truly assume the responsibility of dual maker literacy education, to build a good campus to contribute to 
the culture. 
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